Co je pravda, a €o nie...

Zial, Zivotné poistenie sa zatial netesi takej popularite, aku by si zasltZilo.

MozZno uz aj ty tusis, Ze by ho mal mat. Preco teda stale vahas a oSivas sa
pri pomysleni na uzatvorenie zivotného poistenia?

Koluju o hom totiZ nelichotivé nepravdy a pokrutené skuto€nosti.

Zo zivotky som ni¢ nedostal, ked sa mi stalo to,
alebo tamto...

Kazda minca ma vSak dve strany. Rovnako aj pribehy ludi,
ktori sa citia byt ukrivdeni, ked im poistovna nevyplatila
odsSkodné za uraz alebo chorobu.

Jednou z najcastejSich pricin je Najma
z dovodu nizSej ceny su takzvané malé rizika nadradené tym velkym.
Druhou pricinou je na ¢o

dané pripoistenie sluzi, ¢o kryje, a ¢o naopak nie.
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Pod rizika patri napriklad Pod rizika patri napriklad
e denné odskodné liecenia urazu e Uumrtie
» hospitalizacia e invalidity
o chirurgicky zakrok. e trvalé nasledky urazu
e praceneschopnost e kritické ochorenia.

maju obvykle spolocnu jednu vec.
Kratku dobu priebehu lie€enia. OdSkodné sa teda pohybuje v priemere
len niekolko sto eur. Toto obvykle nema fatalny dopad na rodinny
rozpocet. Na rozdiel od nakladnej a dlhotrvajucej lieCby rakoviny, alebo
odkazanie na vysku invalidného déchodku.

Pri zlomenej nohe je priemerna vySka poistného plnenia 200 €.
Pri hospitalizacii v nemocnici je to len nieco okolo 40 €.

Pri diagnostikovani zavazného ochorenia je to 10 000 €.

No a pri trvalej invalidite je to 50 000 £.

Napriek tomu sa objavuju v zmluvach malé rizika castejSie ako zastupenie
délezitych velkych rizik.

Ddvod je jednoduchy. NiZSia cena za poistenie.

To plati len v pripade, Ze sa ti ni¢ nestane
pocas celého obdobia poistenia. Co v3ak v
pripade, ak by sa predsa len nieco stalo?
Najdes vo vrecku tolko penazi, aby si mohol
splatit hypotéku alebo aby tvoja rodina bola v
pohode aj bez tvojho prijmu?




Vratme sa k problému nespokojnych /
klientov a upravme to na pravud mieru F\U¢
konkrétnymi prikladmi. A/K/MA@

4@ Bol som
takmer tri tyZdne. Odvtedy trpim
M(K y ytrp

a mam tazke
§ Pripoistenie hospitalizacie v zmluve mam. Nedostal

som vSak ani jedno eur.
Pripoistenie hospitalizacie klient mal, ale len z
hladiska arazu a nie choroby. Nevznikol teda
L narok na plnenie. Klient si vSak zvolil toto riziko
dobrovolne, lebo bolo lacnejsie. Zial na toto
rozhodnutie po Case zabudol.

Poistena hospitalizacia aj z hladiska
choroby. Ak by mal klient pripoistené aj kritické
ochorenia, mohol by hlasit poistnu udalost a erpat z
tohto pripoistenia. Vacsina poistovni kryje zavazné
ochorenia pluc v kritickych ochoreniach.

Nastastie sa mi ni€ vazne nestalo. Ostala mi vSak
na tvari a navySe mavam od vtedy

silné

ISla som na korek¢nu plastickd operaciu. Mam

poisteny chirurgicky zakrok. Zakrok mi vSak z

poistky preplateny nebol.

Poistenie chirurgického zakroku kryje iba
chirurgicky zakrok ohrozujuci Zivot, nikdy nie
estetické plastické operacie.

Klientke to vSak pri uzatvarani agent nepovedal a
vSeobecné podmienky si klientka neprecitala.

Ak by mala klientka pripoistené trvalé
nasledky, mohla by nahlasit poistnd udalost a
Cerpat z tohto pripoistenia.




Som riadne zamestnany a bol som

PN poistenu v zivotnej poistke mam. Poslal som
vSetky potrebné dokumenty do poistovne a poistné
plnenie prislo. No neveriacky a zufalo som pozeral
na sumu, ktord som dostal. Bolo to Zalostnych

. S davkou zo socialnej

poistovne mi stale chybalo na vSetky pravidelné
mesacné vydaje.

Klient mal poistenu PN s karenc¢nou dobou
29 dni. Zvolil si vsak lacnejsi variant, ktory je
vyplacany od 29. dna PN, ale nie spatne od prvého
dnia. Narok mu teda vznikol za 31 dni PN. (PN trvala
60 dni) Kedze poistna suma bola len 5 eur na den, za
poistnu udalost to ¢inilo 150 €.

KedZe klient zarabal 1400 € mesacne v

Cistom, jeho poistna suma mala byt aspon 14 eur.
Navyse by bolo lepSie ak by klient mal PN od 29. dnha
so spatnym vyplacanim. CiZe by dostal 840 €. Ak to
spocitame s davkou zo Socialnej poistovne, ani by
nepocitil stratu prijmu.

Takychto realnych prikladov by sme nasli na par dalSich stran.
Co tym ale chceme povedat?

SpravnejSie povedané by bolo,
Ze bolo zle nastavené, a moZno nespravne pochopené.

Klienti uprednostnili cenu na Gkor kvality. Co myslis...? Oplatilo sa im v
tomto pripade Setrit na lehotnom poistnom?

» fingo



